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NETIQUETA: Regras de boa convivência digital no ambiente escolar 

A Netiqueta (junção de internet e etiqueta) é o conjunto de regras de boa conduta 
e respeito no uso das tecnologias e da comunicação online. 

Segui-las ajuda a tornar o ambiente digital escolar mais seguro, colaborativo e 
positivo para todos — alunos, professores, pais e funcionários. 

  

Comunicação e respeito 

1. Seja educado e respeitador — Trate todos com a mesma cortesia que 
gostaria de receber, mesmo quando há discordância. 

2. Use uma linguagem apropriada — Evite expressões ofensivas, piadas de 
mau gosto, ironia excessiva ou comentários que possam magoar 
alguém. 

3. Respeite as diferenças de opinião — Nem todos pensam da mesma 
forma. Ouça, compreenda e responda com respeito. 

4. Evite escrever tudo em maiúsculas — Na internet, isso é interpretado 
como “gritar”. Use maiúsculas apenas quando necessário. 

5. Participe com responsabilidade — Em fóruns, grupos de turma ou 
videochamadas, aguarde a sua vez para falar e não interrompa os outros. 
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Clareza e correção 

 Segurança e responsabilidade digital 

9. Proteja a sua privacidade e a dos outros — Nunca partilhe dados 
pessoais (moradas, números, fotografias, e-mails) sem autorização. 

10. Use o campo “Cco” (ou “BCC”) nos e-mails coletivos — Assim evita 
divulgar endereços eletrónicos de colegas ou encarregados de 
educação. 

11. Respeite os direitos de autor — Cite sempre as fontes e não utilize 
imagens, textos ou músicas sem permissão. 

12. Não crie nem utilize perfis falsos — A honestidade é essencial. O 
anonimato não justifica comportamentos desrespeitosos. 

13. Denuncie o ciberbullying ou comportamentos abusivos — Informe um 
professor, diretor de turma ou encarregado de educação sempre que 
presenciar algo errado online. 

  

Atitude positiva e colaborativa 

14. Assuma os seus erros com maturidade — Errar é natural. Reconhecer e 
corrigir é sinal de responsabilidade. 

15. Procure aprender de forma autónoma — Antes de pedir ajuda, tente 
pesquisar ou resolver o problema. A internet é uma ferramenta educativa 
poderosa. 

16. Seja um exemplo de boa cidadania digital — Contribua para um ambiente 
online saudável, partilhando conteúdos úteis e incentivando o respeito 
mútuo. 

 

 

 Seguir estas regras é construir uma comunidade educativa mais segura, 
respeitosa e colaborativa — dentro e fora do ecrã. 

 

 


