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Dinâmica do Grupo de 
Discussão

Boas-vindas e Enquadramento
Apresentação dos moderadores e objetivos da sessão, reforçando a 

importância do contributo dos participantes.

Discussão Orientada
1. Dificuldades
2. Pontos fortes
3. Sugestões de melhoria

Síntese e Encerramento
Resumo das principais ideias, recolha de comentários finais e indicação 

dos passos seguintes.
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Objetivos do Grupo de 
Discussão

Detetar Dificuldades

Identificar os principais desafios enfrentados pelos Diretores de 

Turma no exercício das suas funções diárias.

Propor Ações de Melhorias

Recolher sugestões concretas para apoiar, melhorar e otimizar o 

trabalho do Diretor de Turma.

Identificar Pontos Fortes
Destacar os aspetos positivos associados ao desempenho desta 

função essencial.
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Principais Dificuldades Identificadas

Tempo Insuficiente

Os dois tempos atribuídos à função são

manifestamente insuficientes para a

realização de todas as tarefas

associadas, incluindo acompanhamento

de alunos, contacto com Encarregados

de Educação e cumprimento de tarefas

burocráticas.

Ausência de Tempo 

A falta de um período específico, no

horário dos alunos, para tratar de

assuntos relacionados com a Direção de

Turma, conduz à utilização do tempo

letivo da disciplina lecionada pelo

Diretor de Turma.

Impacto Negativo

Esta situação prejudica o normal

funcionamento das aulas e

compromete a resolução rápida e eficaz

dos diversos assuntos administrativos e

pedagógicos.
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Pontos Fortes da Função

Proximidade
Relação de proximidade do Diretor de Turma com
os alunos e os Encarregados de Educação.

Reconhecimento
Valorização por parte dos alunos e Encarregados de 
Educação do importante papel do Diretor de Turma 
no percurso escolar.

Apoio Coordenadores
Suporte prestado pelos Coordenadores dos
Diretores de Turma, descritos como "incansáveis e
sempre disponíveis, estabelecendo com os
Diretores de Turma uma relação de proximidade,
empatia e de permanente colaboração".

Colaboração
Estreita cooperação entre os Diretores de Turma e
as diferentes estruturas e serviços de apoio, como
SPO, GAAF, EMAEI, Comissão de Mediação,
Mediadora Linguística e Assistentes Técnicos.
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Sugestões: Organização do Tempo

Mais Tempo Atribuído ao Diretor de Turma

Atribuição de dois tempos letivos e dois tempos não letivos para o 

exercício da função de Diretor de Turma. 

Tempo Específico no Horário

Criação de um período dedicado no horário dos alunos para assuntos da 

Direção de Turma, evitando prejuízos na disciplina do Diretor de Turma.

Gestão Flexível

Das duas horas atribuídas, uma hora fixa para atendimento e outra 

gerida livremente pelo Diretor de Turma, considerando que muitas 

tarefas são realizadas fora do horário definido.

Modelo Rotativo

Adoção de um sistema rotativo para o exercício da função, após a 

conclusão do ciclo de ensino com a turma.
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Sugestões: Apoio e Recursos

Apoio do Secretário
No início e final do ano letivo, o Secretário deve ser destacado para apoiar o Diretor de Turma
nas diferentes tarefas, incluindo a consulta e organização dos Processos Individuais dos
Alunos e levantamento de dados.

Melhoria das Instalações
Ampliação da sala dos Diretores de Turma, com a instalação de mais computadores e de uma
impressora para facilitar o trabalho administrativo e a preparação de materiais.

Espaços para Atendimento
Criação de mais espaços físicos adequados para atendimento aos Encarregados de Educação,
garantindo privacidade e condições apropriadas para as reuniões.
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Sugestões: Comunicação e Gestão da Informação

Comunicação Digital
Criação de e-mails institucionais para Encarregados de Educação.

Envio direto de e-mails aos alunos que não requerem intervenção do Diretor de Turma.

Gestão de Dados
Banco de dados para alunos com medidas seletivas e adicionais.

Utilização do INOVAR
Reforço das funcionalidades do INOVAR, nomeadamente na elaboração

de atas de avaliação intercalar, entre outros.

Clarificação e Reforço de Papéis
Diretor de Turma como contacto privilegiado de ligação entre os

Encarregados de Educação e a Escola.

Outras sugestões incluem: 

- Justificação atempada de faltas dos atletas da Academia do Vitória Sport Clube.

- Implementação de um sistema de registo na portaria, com entrega de cartão de visitante aos Encarregados de Educação, que deverão 

indicar o motivo da sua visita à escola.
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Sugestões: Otimização de Reuniões
Reuniões com Encarregados de Educação

As reuniões de final de semestre com os Encarregados de Educação devem

assumir a forma de assembleia geral, abordando temas comuns a toda a

turma e fornecendo informações gerais relevantes para todos os pais.

Os casos individuais, que requerem privacidade e atenção específica,

devem ser tratados em atendimentos previamente agendados, permitindo

uma abordagem mais personalizada e eficaz.

Reuniões dos Diretores de Turma

As reuniões dos Diretores de Turma devem realizar-se online, após o

envio do guião com os tópicos a abordar, otimizando o tempo e

facilitando a participação de todos os envolvidos.
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