
 
AGRUPAMENTO DE ESCOLAS SANTOS SIMÕES 

           ANÁLISE E TRATAMENTO DE QUESTIONÁRIOS POR INQUÉRITOS 

 

“Questionário aos Alunos – Funcionamento do GAAF (Gabinete de Apoio ao Alunos e à Família)” 2023_2024”  

 

Respostas dadas: 56 alunos 

 

Respostas esperadas: 84 alunos* 
*Não responderam ao questionário 19 alunos da Educação Pré-Escolar e do 1.ºCEB (não têm autonomia para o fazer) e 9 alunos do Ensino Profissional 

(que se encontravam em FCT, apesar do mesmo ter sido enviado por e-mail). 

 

Caracterização da amostra 

 

1. Idade 

 
 

2. Género 

 

 
 

3. Ano de escolaridade 
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Secção 1 – Situação socioeconómica 
 

 

1. Situação profissional dos pais. 

 

 
 

2. Número de pessoas que constituem o agregado familiar. 

 

 

 
 

 

Secção 2 – Conhecimento sobre o serviço prestado pelo GAAF. 

 

1. Como obteve conhecimento do GAAF e do serviço prestado. 
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Secção 3 – Acompanhamento prestado pelo GAAF. 

 

1. Tipo de acompanhamento.  

 

 

2. Frequência com que recorre ao GAAF. 

 

 
 

3. Tipo de acompanhamento socioeconómico. 
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4. Tipo de acompanhamento psicossocial. 

 

 
 

 

5. Grau de satisfação relativamente ao serviço prestado.  

 

 

 

 

Sugestões de melhoria*: 

*Apenas 3 alunos indicaram sugestões de melhoria 

- Dinamização de sessões fora da escola, ex. parque da cidade (1 aluno); 

- Devem ser desenvolvidas mais atividades “Acho que deveriam ter mais atividades, como pintura, 

aprofundar mais os sentimentos dos alunos” (2 alunos).  

Nota: 32% dos alunos não apresentam sugestões de melhoria, afirmando que não há nada a alterar. 

 

Os alunos fizeram questão de referir situações em que o GAAF os ajudou. Fica aqui o registo: 

- “a integrar-me na turma”; 

- “a melhorar a convivência com o meu pai e com o resto da família”; 

- “a tomar algumas decisões e a conseguir compreender melhor algumas coisas”; 

- “a saber tratar as pessoas e a ter empatia”; 

- “a trabalhar mais em equipa”; 

- “a organizar a fila do bar”; 
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- “a melhorar a minha vida social”; 

- “a auxiliar as famílias que necessitam”; 

- “ajudou muito a minha família em momentos difíceis, quando o orçamento familiar não é suficiente 

para comprar comida ou roupas”; 

- “a orientar-me na escola e a melhorar”; 

- “a desenvolver os meus conhecimentos”; 

- “a acreditar em mim, que podia melhorar em todos os aspetos”; 

- “é um lugar onde me sinto bem”; 

- “a melhorar a minha forma de estudar, a ficar mais atenta, sinto que se preocupam comigo”; 

- “ajuda-me a pensar no futuro e a encontrar soluções”; 

- “a ter mais confiança em mim”; 

- “a dar-me melhor com a minha mãe”. 

 

  

 

 


